
 

の理念 
 

１．相手が何を望んでいるかくみ取ることができ、 

相手の話をまずは受け入れる謙虚さを持つ 

２．「当たり前」をなくし、感謝の気持ちを忘れない 

３．新しいものに敏感で、講師自ら楽しみながらできる事 

４．便利な情報を生徒さんへ発信できるスキル 

５．100回聞かれたら 101回 感謝の気持ちで答える 

６．いろはに来て楽しい！よかった！と思ってもらえる講師になる 

７．質問があったものだけではなく、その方に必要なものを教えて 

あげられるサービス精神きめ細やかさを持つ 

８．居心地が良いだけではなく、講師同士で良い所を真似しあい 

ながら教室を良くしていく向上心 

９．講師皆の意見を尊重する教室作り 

10．清潔感のある職場 


